UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN LUC NAM Doc lap — Tw do — Hanh phic
S8:.4563 /QD-UBND Luc Nam, ngéy,g4 thang 5 ndm 2015
 QUYET PINH

V/v cong b6 Hé théng quén ly chét lwong phu hop
Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2008

CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN LUC NAM

Can ctt Quyét dinh s6 19/2014/Qb- TTg ngay 05/3/2014 cia Thu tuéng Chinh
pht vé viéc 4p dung Hé théng quan ly chét luorng theo tiéu chudn TCVN ISO
9001:2008 vao hoat dong ctia cac co quan thudc hé thng hanh chinh nha nudc;

Cén cu’ Quyét dinh s6 26/2013/QD UBND ngdy 23/01/2013 cta UBND tinh
Bic Giang vé viéc ban hanh quy dinh vé phéan cap quén ly, td chtrc bd may, bién ché
va cén bd, cong chirc, vién chirc Nha nudc tinh Bic Giang;

Cin ot Quyét dmh s6 808/QD-BCPH ngay 13/5/2015 cta Truéng Ban chi dao
ISO tinh Béc Giang vé viéc cong nhan Hé théng quan ly chét lvong cia UBND huyén
Luc Nam phu hop Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008;

Xét d& nghi ctia Ban chi dao ISO huyén tai T trinh sd 04/TTr-BCD ngay 18/5/2015,
QUYET DINH:

Piéu 1. Cong bb Hé théng quan ly chét lugng ctia UBND huyén Lyc Nam phu’ {.
hop Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008 theo quy dinh tai Quyét dinh ;SO
19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 ctia Thu tuong Chinh pha d6i véi céc linh vuc hpat
dong trong phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay. x_ -z

m‘f
Piéu 2. Ban chi dao ISO huyén c6 trach nhiém phd bién, don déc, theo dbi ap &
dung He théng QLCL theo céc tai liéu da ban hanh; danh gi4 qua trinh thyuc hién, hiéu
chinh cho phti hop véi céc hoat dong cua UBND huyén.

Pidu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.
Pidu 4. Ban chi dao ISO huyén, cic co quan hanh chinh thugc UBND huyén va
c4c co quan, don vi lién quan chiu trich nhiém thi hanh quyét dinh nay./. Qﬁ)

Noi nhin: "~

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Luu: VT.

Bian dién tie:

- Nhu diéu 4;

- Céc thanh vién Ban chi dao ISO huyén;
- S& Khoa hoc- CN;

-LDVP, CVNC.




PHU LUC
Cong b tai liéu hé théng vin ban quan ly chét lwong theo
Tiéu chudn TCVN ISO 9001:2008
(ban hcnh kem theo Qwét dinh s68580P-UBND ngay2A /5/2015 cia Chui tich UBND huyén)

TT Tén tai li€u Ma hiéu
1 | Sé tay chét lugng STCL
5 quy trinh hé théng
1 | Quy trinh kiém soét tai liéu : QT-HT 01
2 | Quy trinh kiém soat ho so ' QT-HT 02
3 | Quy trinh d4nh gié ndi bd QT-HT 03
4 | Quy trinh xem xét ctia 1anh dao QT-HT 04
5 | Hanh dong khéc phuc, hanh dong phong ngira QT-HT 05
7 quy trinh hé tro
1 | Quy trinh thong tin va bdo cao QT-HTr 01
2 | Quy trinh Quén ly tai san cong QT-HTr 02
3 Quy trinh theo d&i va danh gia su thoa mén cla cac td chic, QT-HTr 03
cong dan :
4 | Quy trinh danh gia cén b, cong chirc hang nim QT-HTr 04
5 | Quy trinh giai quyét khiéu nai QT-HTr 05
6 | Quy trinh giai quyét t6 cdo QT-HTr 06
7 | Quy trinh tiép cong dén QT-HTr 07
Tai li€u cac phong
Muc tiéu chét luong cta phong Noi vu MTCL
So dd t churc, phan cong cong viée SPTC
1 | Danh muc tai liéu bén ngoai ctia phong BM-HT 01.03
Danh muc hd so ctia phong ‘ BM-HT 02.01
Céac quy trinh gidi quyét TTHC tai phong
Muc tiéu chét lugng cua phong Tu phép MTCL
So d6 tb chitc, phan cdng cong viee SPTC
2 | Danh muc tai liéu bén ngoai ctia phong BM-HT 01.03
Danh muc hd so ciia phong BM-HT 02.01
Céc quy trinh giai quyét TTHC tai phong
Muc tiéu chit lugng cua phong Din toc MTCL
So/dd td chirc, phan cong cong viée SBETC
3 | Danh muc tai liéu bén ngoai ctia phong BM-HT 01.03
Danh muc hé so ciia phong _ BM-HT 02.01
Céac quy. trinh giai quyét TTHC tai phong :




Muc tiéu chét lugng ctia phong Y té

MTCL

So db td chirc, phan cong cong viée SPTC

4 | Danh muyc tai liéu bén ngoai cuia phong BM-HT 01.03
Danh muc hd so ctia phong BM-HT 02.01
Céc quy trinh gidi quyét TTHC tai phong
Muc tiéu chit lugng ctia phong Tai nguyén va Méi truong MTCL
So d6 tb chirc, phan cong cong viée SPTC

5 | Danh muc tai liéu bén ngoai cua phong BM-HT 01.03
Danh muc hd so clia phoncr BM-HT 02.01
Céc quy trinh gidi quyét TTHC tai phong
Muc tiéu chét lvgng cuia phong Kinh té va Ha ting MTCL
So d6 t6 chirc, phan cdng cdng viée SPTC

6 | Danh muc tai liéu bén ngoai cua phong BM-HT 01.03
Danh muc hd so ctia phong BM-HT 02.01
Céc quy trinh gidi quyét TTHC tai phong
Muc tiéu chét lugng ctia phong Vin hoa- thong tin MTCL
So dd t8 chirc, phan cong cong viée SPTC

7 | Danh muc tai liéu bén ngoai cua phong BM-HT 01.03
Danh muc ho so cia phong BM-HT 02.01
Céc quy trinh gidi quyét TTHC tai phong
1\/{1:10 tidu chét luong cta phong Lao dong- Thuong binh& xa MTCL
hoi1

g So db td chirc, phan cong cdng viée SEEC
Danh muc tai liéu bén ngoai cuia phong BM-HT 01.03
Danh muc hd so cia phong BM-HT 02.01
Céc quy trinh gidi quyét TTHC tai phong Dy
Muc tiéu chit lugng ctia Thanh tra huyén
So d6 td chirc, phan cong cong viéc

9 | Danh muc tai liéu bén ngoai cua phong
Danh muc hd so clia phong M-HT 02.01
Céc quy trinh giai quyét TTHC tai phong -
Muc tiéu chit lugng ctia Van phong HDND& UBND huyén MTCL
So db tb chirc, phan cong cong viée SbTC

10 | Danh muc tai liéu bén ngoai ctia phong BM-HT 01.03
Danh muc hd so clia phong BM-HT 02.01

Céc quy trinh giai quyét TTHC tai phong




Muc ti€u chét luong ctia phong Nong nghiép va PTNT MTCL
So dd td churc, phan cdng cong Viéc SPTC
11 ﬁ)anh muc tai liéu bén ngoai ctia phong BM-HT 01.03
E)anh muc hd so cua ph(‘)ng BM-HT 02.01
Céc quy trinh giai quyet TTHC tai phong
Muc tiéu chét luong ctia phong Tai chinh- Ké hoach MTCL
So dd tb chitc, phan cdng cong viéc SDTC
12 | Danh muc tai liéu bén ngoai cua phbng BM-HT 01.03
Danh muc ho so cua phong BM-HT 02.01
Céc quy trinh giai quyet TTHC tai phong
Muc tiéu chét luong cua phong Gido duc va Pao tao MTCL
rSO dd tb chirc, phan cong cong viéc SPTC
13 Panh muc tai liéu bén ngoai cua phong BM-HT 01.03
Danh muc hd so cua phong BM-HT 02.01
‘Eéc quy trinh giéi quyét TTHC tai phong




Muc tiéu chét luong cua phong Nong nghiép va PTNT

oL |

So dd t6 chirc, phin cdng cong viec

11 | Danh muc tai liéu bén ngoai ctia phong

SPTC
BM-HT 01.03

Danh muc hd so cta phong BM-HT 02.01
Céc quy trinh giai quyét TTHC tai phong
Muc tiéu chét lugng ctia phong Tai chinh- K& hoach MTCL
So dd td chire, phan cdng cong viéc SbTC
12 | Danh muc tai liéu bén ngoai cua phong BM-HT 01.03
Danh muc hd so ciia phong : BM-HT 02.01
Céc quy trinh giai quyét TTHC tai phong
| Muc tiéu chét luong cua phong Gido duc va Pao tao MTCL
\§0 dd td chuic, phéan cong cong viée SPTC
13 | Danh muc tai liéu bén ngoai cua phong BM-HT 01.03
ﬁ)anh muc hd so ctia phong BM-HT 02.01

rCéc quy trinh giai quyét TTHC tai phong

_—




